StraRenverkehrs-Genossenschaft
(SVG) Niedersachsen/Sachsen-Anhalt eG 5 E

Landeraktivierung fiir die SVG fleXbox®UROPA

Schritt 1: Melden Sie sich mit lhrer 7-stelligen SVG Kundennummer (beginnend mit 380) unter
www.mySVG.de an. lhre Kundennummer finden Sie auf Ihren Rechnungen.

Schritt 2: Gehen Sie im Menii links auf Maut = Boxverwaltung. Hier sehen Sie eine Ubersicht aller
Ihrer Mautboxen bei uns. Ist die Ansicht zu uniibersichtlich, verwenden Sie bitte der Filtermdglichkeiten
neben den Spaltenliberschriften.

«
Boxverwaltung

Schnellzugriff ~

[+ soxmesteLien « | [ @exporT v

SVG fleXbox bestellen

E-Vignette bestellen Nummer Status Typ D Kennzeichen

Kontaktformular

896195 aktiv SVG FleXbox
) Startseite
Kommunikation >
>, Stammdaten > 296196 aktiv SVG fleXbox
Fahrzeuge >
E-Vignetten P

7
Maut N
A96208¢ aktiv sva fleXbox

Boxverwaltung

Transaktionen

Auswertung

Schritt 3: Wahlen Sie die zu andernde Mautbox aus, indem Sie auf die Zeile klicken und wahlen Sie im
Dropdown-Meni unter ,,Aktionen“ die Option ,,Lander konfigurieren®.

Boxverwaltung

| BOX BESTELLEN ~ ][[_ [& AKTIONEN ~ n| > EXPORT ~

Defekt — Boxaustausch mit Riickgabe

Nummer izeichen

Q | eore Zurtickgeben

Diebstahl/Verlust - Boxaustausch ohne Ruck..

Eande-' k-:;:‘figur!ereﬂ

Rabattprogramme FR &ndern

Schritt 4: Wahlen Sie alle Lander aus, fiir die Sie die Mautabwicklung tber die SVG fleXboxEUROPA akti-
vieren wollen.

Haben Sie die Anderung bestatigt, werden die hinzugefiigten Lander in der Boxiibersicht nun gelb ange-
zeigt. Sobald die Anderung Gibernommen wurde, andert sich die Farbe auf griin. Die Anderungen werden
innerhalb von 48 Stunden ibernommen.

Ubrigens: Uber diesen Weg kénnen Sie ebenso die Mautabwicklung fir einzelne Lander deaktivieren.
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